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株式会社ゼネラルパートナーズ

～初めての不安を解消。受け入れから定着までトータルサポート～

『障がい者の定着支援サービス』スタート

障害者の就労支援を中心にソーシャルビジネスを展開する株式会社ゼネラルパートナーズ（本社：東京都中央
区、代表取締役社長：進藤均）は、障害者の方を職場へ雇い入れる前から定着まで、研修や面談等を用いてサ
ポートをおこなう『障がい者の定着支援サービス』を開始いたしました。

障害者の雇用者数は法制度の改正等の追い風もあり、年々増え続けている一方で、定着に関しては未だ課題が
残る状況にあります。
弊社研究機関 障がい者総合研究所にておこなった【転職・退職理由に関するアンケート調査】では、前職を
退職した障害者のうち3割の方が、入社してから1年以内に退職していることがわかりました。
特に1年以内に退職した方の割合を障害別に見ると、精神障害者の約半数が1年以内に退職しています。
こうした退職に至る理由には、職場の人間関係が悪化し障害当事者の体調不良につながるケースが多くみられ、
人間関係構築に影響する障害への理解・配慮のなさが問題となっています。

そのような問題を解決するべく、ゼネラルパートナーズでは雇用後の定着を支援する研修や面談サービスを開
始いたしました。
障害者雇用支援のリーディングカンパニーであり、 10年以上にわたり障害者の転職をサポートしてきたゼネ
ラルパートナーズだからこそ提供できる知識・ノウハウでサポートいたします。

≪定着支援サービスに関するご相談・お問い合わせはこちら≫ ※対応エリアは首都圏に限ります

✔お電話でのお問い合わせ：03-3270-5500(代) 受付時間 平日9:00～18:00

✔メールでのお問い合わせ：gp-info2@generalpartners.co.jp

✔Webでのお問い合わせ ：https://www.atgp.jp/employer/consult/

≪株式会社ゼネラルパートナーズについて≫
障害者専門の人材紹介会社として、2003年に創業。その後、「就職・転職サイト」「障害別の教育・研修事業」「就労困難
な 障害者による農業生産事業」など、幅広い事業を展開している。2016年10月には障害者アスリートなど、支援の対象も
さらに広げており、これまで就職や転職を実現した障害者の数は5000人以上に及ぶ。「誰もが自分らしくワクワクする人生
」という ビジョンのもと、今後は障害者に限らず、不登校、ひきこもり、LGBTなど様々な不自由を抱える方々のサポート
へ、ビジネスの領域を広げていく。

会社名 ：株式会社ゼネラルパートナーズ 本社所在地：〒104-0031 東京都中央区京橋2-4-12 京橋第一生命ビル3F
代表者 ：代表取締役社長 進藤 均 設立日 ：2003年 4月
URL ：http://www.generalpartners.co.jp/ 業務内容 ：障害者専門の人材紹介事業、求人情報事業、教育・研修事業

農業生産事業、調査・研究機関 など

本プレスリリースに関するお問い合わせ先
株式会社ゼネラルパートナーズ 広報担当：山田

〒104-0031 東京都中央区京橋2-4-12 京橋第一生命ビル3F

TEL:03-3270-5500 FAX:03-3270-6600 Mail:media-pr@generalpartners.co.jp

人事部門・雇用管理者の方必見！充実のサービスラインナップ

定着支援サービスは、『雇い入れ時研修サービス』『雇い入れ後面談サービス』の2種類をご提供しております。
ご要望に応じたサービスをご利用いただくことが可能です。

①雇い入れ時研修サービス ②雇い入れ後面談サービス

障害特性や配慮事例について学ぶ研修を実施し、
社員の方々の疑問や不安を解消いたします。

企業訪問面談を実施し、雇い入れ早期の段階で
生じる、雇用管理者と障害のある社員双方の
疑問や不安を解消いたします。

雇い入れる方に特化した
研修も実施可能です！

雇い入れる方に
個別カウンセリ
ングを実施

カウンセリングの
情報をもとに
集合研修を実施

これまで雇い入れたことのない
障害について知識がない･･･

初めて障害者を雇い入れるけれど、
わからないことが多い･･･

疑問や不安を解消します！

より個別性に特化して
深く知りたい方には 訪問面談

事前ヒアリング ※初回のみ

面談レポート

＝＝＝＝＝サービスの流れ＝＝＝＝＝

目指すのは、双方が持続的に必要とされる社会

10年以上にわたり、障害のある方への就職支援を行ってきました。
この間、障害者雇用への意識は高まり、就職件数は飛躍的に伸びたと
いう実感はありますが、就職の先にある「職場定着」については、多
くの課題を残していると感じています。
定着しない理由は様々ありますが、障害のことを「知らない」が故に
生じる、不安、差別や偏見、双方の思い込み等が、大きな要因の一つ
だと考えています。
そのため、研修や『障がい者雇用における教科書』、面談を通じて、
障害について「正しく知る機会」を提供し、双方が安心して働くこと
ができる社会の実現に向けて、サービスを開始いたしました。

「この会社に入って良かった」「あなたがいてくれて良かった」とい
う関係を、双方が持続的に築くことができる社会を目指していきます。

サービス責任者 稲生真弓
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